
INFORME  DE  PREVISIÓ  DEL  COMPLIMENT  DEL  PLA  DIRECTOR  DE
SEGURETAT DE LES FESTES DE SANT JOAN 2018.

El  cap  de  la  policia  local  de  Ciutadella,  inspector  Sr.  Ignasi  Camps  Marquès,  carnet
professional número M030001, faig constar el següent:

Atès  a  la  resolució  d’alcaldia  núm.  46  de  data  16  de  maig  del  2018  on  s’aproven  els
nomenaments i en el meu cas en correspon el de Director del Pla d'Actuació en Emergències
(DE): sr. Ignasi Camps Marquès, inspector cap de la Policia Local.

Atès que l’annex I del Pla Director de Seguretat de les Festes de Sant Joan preveu en el seu
Annex I les funcions que ha d’assumir el Director del Pla d’Actuació en Emergències de les
festes  de  Sant  Joan.  Que  entre  les  funcions  hi  ha  textualment  les  següents:  «Vetllar  pel
compliment,  vigilància i  control dels continguts del Pla,  així  com les mesures de seguretat
establertes.»  «Verificar que es compleixen totes les mesures contemplades en el Pla.», crec que
per obligació legal he de redactar el present informe a fi d’informar oficialment de la previsió
que tenim sobre el possible compliment de les mesures contemplades en el Pla Director de
Seguretat. A continuació ho exposo en els punts següents:

Primer.- Organigrama

Ja  s’ha  completat  els  nomenaments  de  les  persones  que  formen  part  de  l’organigrama
directiu del Pla Director de Seguretat. En la mesura del possible s’està informant i formant al
personal directiu i operatiu dels diferents col·lectius a fi de tenir un funcionament comú.

Segon.- Cronograma / Taula de recursos.

Adjunt  al  present  un  cronograma amb una taula  de  recursos  simplificada  a  fi  de  poder
comprovar el compliment de la previsió d’efectius necessaris per fer els actes previstos. La
taula de recursos complerta s’ha de remetre a la  Direcció General d’Emergències  amb les
modificacions NO substancials que fem i l’objectiu ha de ser la seva aplicació al 100% com a
mínim. En el citat cronograma es veu el grau de compliment de cada acte, però els principals
problemes  venen  en  els  actes  que  es  solapen  en  el  temps  i  que  cascun  d’ells  de  manera
individual dona un resultat,  però quan els analitzem els mateixos conjuntament fa palesa la
impossibilitat de complir-los. Un exemple pot ser la convidada i els jocs des Pla del capvespre,
el  dispositiu  d’es Pla ja està funcionant  (filtres,  seguretat  interior,  i  assistència)  i  al  mateix
temps hi ha que fer la convidada i la baixada del consistori. Les funcions de filtres, control
d'accessos i passadís no estan cobertes amb personal suficient. A més ja sabem que el personal
de filtres si serà personal amb TIP i per tant professionals, en canvi el personal de comptatge
d’aforament i passadís és gent contractada molt probablement amb poca experiència o nul·la.
Al  contrari  de  l’any  passat  que  les  empreses  contractades  varen  portar  personal  amb
experiència amb control d’accessos a locals i control d’esdeveniments, que si be no és com el
que se’ls demana per Sant Joan és el més similar possible.  

En la data del  present informe s’observen mancances  de recursos  humans que fan
impossible complir amb el 100% el Pla Director de Seguretat de les festes de Sant Joan. 
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Tercer.- Control d’aforament.

Els actes de nivell 2 i 3 que tenen l’obligació de control d’aforament per risc greu o elevat
son: Primer toc, caragol des Born i Jocs des Pla matí i capvespre. En el pla d’autoprotecció dels
jocs des pla al rallar del risc de sobre aforament diu textualment el següent:

«Las  consecuencias  del  riesgo se  podrían  manifestar  como incidencias  a  nivel  sanitario
como aplastamientos, asfixias, traumatismos,….hasta la muerte como ha sucedido en otros
eventos  que  todos  tenemos  en  nuestra  memoria  reciente.  Existen  otras  consecuencias  que
podríamos denominar como menores y que también ha sucedido ya en el evento como es la
falta de capacidad de reacción por no existir en el espacio capacidad de movimiento.»

Per  això  es  preveu  un  control  d’entrada  i  sortida  de  les  persones  que  permeti  prendre
decisions de gestió de la massa humana. Aquest sistema l’any 2016 i 2017 va ser deficitari en
quan a la qualitat i precisió dels resultats, capacitat de coordinació i comunicació en temps real
dels resultats, etc.

A més a més la normativa espanyola ja té establert un sistema homologat i certificat per
contar les persones que formen part d’un espai en control d’aforament. Aquesta normativa neix
de l’ordre ITC 2708/2006, de 22 de novembre, però no és fins el Real Decreto 244/2016, de 3
de  juny,  en  el  que  es  concreta  qui  son  els  distribuïdors  i  reparadors  metrològics.  A partir
d’aquesta data tots els controls d’aforament s’han de fer amb sistemes homologats i certificats
quan es tracta d’una administració pública que ha de vetllar per la seguretat dels ciutadans.

Ara mateix tot sembla indicar que com molt podrem repetir un sistema manual com l’any
passat, sense garantir ni personal especialitzat ni res similar, pel que ens tornarem a trobar amb
manca d’informació fiable en el Centre de Coordinació Municipal (CECOPAL) amb la que
poder prendre decisions que afecten greument a la seguretat. 

Quart.- Recursos materials i/o espais físics.

Els  recursos  materials  necessaris  per  complir  amb  el  Pla  Director  i  els  seus  Plans
d’autoprotecció no es compleixen al 100%, per exemple hi ha varis temes com ara: cartells,
millora  d'il·luminació,  millora  semàfors,  avisos  audiovisuals,  i  en  especial  en  el  PAU  del
Caragol  des  Born  el  passadís  de  la  zona  plaça  Pins  de  sortida  d’emergència  que  ens  ha
confirmat l’equip de Govern municipal que no es farà. 

 
Conclusió:

Tot  això  li  comunico  a  vostè  com a  màxima  autoritat  municipal  i  del  Pla  Director  de
Seguretat de les Festes, per tal que pugui prendre les decisions que consideri oportunes. I també
a la regidora responsable de la implantació del pla.

De cara a la realització de les Festes de Sant Joan i  l’aplicació del Pla Director de
Seguretat vostè ha de decidir si s’han de realitzar els actes que es troben compromesos per
la manca de recursos humans i/o materials. 

Ctra. Me-1 km 43,7 – 07760 CIUTADELLA DE MENORCA  . 971 38 07 87 –  971 48 12 12 
Web: www.policiaciutadella.org - : policia@policiaciutadella.org

Id
en

tif
ic

ad
or

 d
oc

um
en

to
 e

le
ct

ró
ni

co
: E

S
:0

70
15

-2
01

8-
2E

9A
34

6C
-D

9D
C

-4
9B

5-
95

A
0-

A
6F

01
85

D
2D

75
   

F
ec

ha
:0

8/
06

/2
01

8 
8:

18
:4

9 
  P

ag
.:2

/8
A

JU
N

T
A

M
E

N
T

 D
E

 C
IU

T
A

D
E

LL
A

-0
70

15
- 

C
ód

ig
o 

O
rg

.:0
70

15
  V

al
id

e 
en

: h
ttp

s:
//w

w
w

.c
ar

pe
ta

ci
ut

ad
an

a.
or

g/
ci

ut
ad

el
la

/v
al

id
ar

D
oc

.a
sp

x



En cas de decidir que s'autoritzà el fer els actes ens ha de marcar les directrius d’implantació
del Pla Director de Seguretat, en particular les prioritats i els serveis que s’han de cobrir atès a
que per la manca de recursos humans no es possible fer tot el que està previst en citat Pla.
Degut a la importància jurídica de les seves directrius i la necessitat de poder-les executar en un
marc tant complicat com son les festes de Sant Joan, li sol·licito que ens les faci arribar per
escrit i el més prest possible si es fan tots els actes i les normes de prioritat i de realització.

Evidentment estic a la seva disposició per assessorar-la en el que calgui per fer o establir
aquestes directrius i poder comentar o explicar qualsevol punt tant del present informe com de
el cronograma adjunt.

Tot el que informo als efectes oportuns. No obstant vostè amb el seu seu superior criteri
resoldrà el que estimi oportú. Atentament.

El cap de la policia local.
Signat electrònicament, data la que apareix a la signatura.

ALCALDESSA SRA. JOANA GOMILA LLUCH.
REGIDORA SRA. LAURA ANGLADA SEARA.
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Annex
Cronograma actes principals de les festes de Sant Joan 2018

Comprovació de recursos previstos per complir el Pla Director de Seguretat

Revisió dels actes i el seu nivell de compliment de recursos humans previstos. 
Definició abreujaments:
RR HH = Recursos humans (persones de cada grup o servei implicat)
PT = Policies tutors amb funcions especifiques destinades al control de menors.
SO = Servei ordinari per cobrir els serveis de la resta del municipi.
AVPC = Agrupació de voluntaris de Protecció civil.
SN = Servei nocturn per qüestions d’ordre públic de les zones d’oci no directament relacionades
amb les festes i els cavalls.
R = Equip per fer relleus que permetin el descans o cobrir les necessitats dels equips.
* = En el 2017 eren personal de les empreses de seguretat però no tots eren vigilants jurats.

Dia 23 de juny Nivell d'activació
13,00 – 15,00 h. Primer toc de fabiol N2

Entitat RR HH
necessaris

2018

RR HH
2017

RR HH
2018

% 2017 % compliment Pla
Director 2018

Policia Local 28+4PT+
+8SO (40)

46 41 96% +100%

Creu Roja 19+061 19+061 19+061 100% 100%

AVPC 15 24 15 +100% 100%

Vigilants Jurats 28 22* 18 100% 64%

Auxiliars servei 19 15 clickers
5 seguretat

19 80% 100%

17,00 – 20,00 h. Caragol des Born N3

Entitat RR HH
necessaris

2018

RR HH
2017

RR HH
2018

% 2017 % compliment Pla
Director 2018

Policia Local 44+4PT+
+8SO (56)

66 56 92 % 100%

Creu Roja 45+061 45+061 45+061 100% 100%

AVPC 16 24 16 100% 100%

Vigilants Jurats 42 27* 28 100% 67%

Auxiliars servei 37 19 19 51% 51%
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19,00 – 21,00 Avellanes N1

Entitat RR HH
necessaris

2018

RR HH
2017

RR HH
2018

% 2017 % compliment Pla
Director 2018

Policia Local 20+4PT+
+8SO (32)

61 56 100% 100%

Creu Roja 14+061 14+061 14+061 100% 100%

AVPC 9 24 9 100% 100%

19,30 – 21,30 Sant Joan de Missa N1

Entitat RR HH
necessaris

2018

RR HH
2017

RR HH
2018

% 2017 % compliment Pla
Director 2018

Policia Local 13+2PT+
+8SO (23)

61 56 +100% 100%

Creu Roja 4+061 4+061 4+061 100% 100%

AVPC 5 24 5 100% 100%

Auxiliars servei 4 2 4 50% 100%

22,00 – 23,00 h. Corregudes de sa Plaça N2

Entitat RR HH
necessaris

2018

RR HH
2017

RR HH
2018

% 2017 % compliment Pla
Director 2018

Policia Local 20+4PT+
+8SO

(32)+SN

55 42 +100% 100%

Creu Roja 35+061 35+061 35+061 100% 100%

AVPC 20 22 20 +100% 100%

23,30 - 01,30 h. Caragol de Santa Clara N2

Entitat RR HH
necessaris

2018

RR HH
2017

RR HH
2018

% 2017 % compliment Pla
Director 2018

Policia Local 20+8SO
(28)+SN

47 34 +100% 100%

Creu Roja 35+061 35+061 35+061 100% 100%

AVPC 20 22 20 +100% 100%
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Dia 24 de juny

10,00 – 12,30 h. Jocs des Pla des matí N3

Entitat RR HH
necessaris

2018

RR HH
2017

RR HH
2018

% 2017 % compliment Pla
Director 2018

Policia Local 29+8SO (37) 24 24 57% 64%

Creu Roja 32+061 32+061 32+061 100% 100%

AVPC 14 18 14 100% 100%

Voluntaris St.
Joan

0 - - - -

Vigilants Jurats 20 0 18 - 90%

Control
aforament

18 9 19 56% 100%

Auxiliars servei 44 56 40 67% 91%

Total personal
passadís

3+40=43 3AVPC+51 36 64% 84%

12,00 – 13,30 h. Corregudes de sa plaça N2

Entitat RR HH
necessaris

2018

RR HH
2017

RR HH
2018

% 2017 % compliment Pla
Director 2018

Policia Local 20+8SO
(28)

24 24 80% 85%

Creu Roja 35+061 35+061 35+061 100% 100%

AVPC 20 18 20 90% 100%

13,30 – 15,00 Caragol de Santa Clara N2

Entitat RR HH
necessaris

2018

RR HH
2017

RR HH
2018

% 2017 % compliment Pla
Director 2018

Policia Local 20+8 (28) 24 24 80% 85%

Creu Roja 35+061 35+061 35+061 100% 100%

AVPC 20 18 20 90% 100%
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14:30 – 16:30 h. Missa de caixers N1

Entitat RR HH
necessaris

2018

RR HH
2017

RR HH
2018

% 2017 % compliment Pla
Director 2018

Policia Local 4+8SO (12) 19 20 +100% +100%

Creu Roja 4+061 4+061 4+061 100% 100%

AVPC 4 4 4 100% 100%

19 – 20 h Convidada N2

Entitat RR HH
necessaris

2018

RR HH
2017

RR HH
2018

% 2017 % compliment Pla
Director 2018

Policia Local 22+4PT+8S
O (34)

60 52 +100% +100%

Creu Roja 41+061 41+061 41+061 100% 100%

AVPC 21 26 21 +100% 100%

18 – 00 h Jocs des Pla N3

Entitat RR HH
necessaris

2018

RR HH
2017

RR HH
2018

% 2017 % compliment Pla
Director 2018

Policia Local 47+4PT+8S
O+5R (64)

60 52 82% 81%

Creu Roja 73+061 73+061 73+061 100% 100%

AVPC 26 26 26 74,3% 100%

Voluntaris St.
Joan

45 40 ? 57% ?

Vigilants Jurats 26 6* 18 - 67%

Control
aforament

18 17 16 90% 89%

Auxiliars servei 50 47 42 85% 84%

Total personal
passadís

3+40+45=88 83 ? 73% ?
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23,00 – 00,30 h. Corregudes de sa Plaça N2

Entitat RR HH
necessaris

2018

RR HH
2017

RR HH
2018

% 2017 % compliment Pla
Director 2018

Policia Local 20+4PT+8S
O (30)+SN

66 39 +100% +100%

Creu Roja 35+061 35+061 35+061 100% 100%

AVPC 20 26 20 100% 100%

00,30 – 02,00 h. Caragol de Santa Clara N2

Entitat RR HH
necessaris

2018

RR HH
2017

RR HH
2018

% 2017 % compliment Pla
Director 2018

Policia Local 20+4PT+8S
O (30)+SN

66 39 +100% +100%

Creu Roja 35+061 35+061 35+061 100% 100%

AVPC 20 26 20 100% 100%
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